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INTRODUCCION

La evaluacién de los programas presupuestarios y acciones de gobierno es una
herramienta fundamental para asegurar la transparencia en el uso de los recursos
publicos. Esta evaluacién permite saber si los recursos se estdn utilizando de
manera eficiente, si se estdn cumpliendo los objetivos y si se estdn generando
resultados reales para la poblacion.

De acuerdo con la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, en
su articulo 85, fraccién |, y el articulo 110, fraccién |, los programas que reciben
recursos publicos deben evaluarse utilizando indicadores que midan resultados
y desempefo. Estas evaluaciones deben ser realizadas por instancias técnicas o
personas con experiencia, que sean imparciales y que garanticen la
transparencia.

A nivel estatal, la Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental para el
Estado de Hidalgo, en su articulo 93, también establece que se debe evaluar el
cumplimiento de objetivos y metas, usando indicadores que permitan medir los
avances logrados.

Por ello, con el fin de generar informacién Util para la toma de decisiones y la
mejora continua de la administracién publica, la Direccién de Planeacion y ‘

\
Evaluacién del municipio de Jaltocan, Hidalgo, seré la encargada de coordinar k
la evaluacién de los programas presupuestarios que se ejecutaran durante el afio
2025.
d\/
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LINEAMIENTOS JURIDICOS

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

Articulo 6° Establece el derecho de acceso a la informacién publica y la
obligacién de los servidores publicos de rendir cuentas sobre el ejercicio de los
recursos publicos.

Articulo 134: Define los principios de eficacia, eficiencia, economia vy
transparencia en el manejo de los recursos publicos.

Ley General de Contabilidad Gubernamental:

Articulo 3: Establece la obligacién de los entes publicos de llevar una contabilidad
clara y transparente que permita la evaluacién de los resultados y el impacto de
la ejecucién de los recursos publicos.

Articulo 17: Dispone que los gobiernos locales deben realizar evaluaciones del
desempefio de los programas presupuestarios.

Ley de Planeacién del Estado de Hidalgo:

Articulo 6: Establece las bases para la planeacién del desarrollo en el estado,
incluyendo la evaluacion de politicas publicas y programas de gobierno.

Articulo 17: Obliga a las entidades publicas a realizar evaluaciones periddicas del
desempefio de los programas y proyectos financiados con recursos publicos.

Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental para el Estado de Hidalgo

Articulo 93: Establece que los programas presupuestarios deben ser evaluados
anualmente para asegurar que los recursos se utilicen de manera eficiente y
eficaz, y que se cumplan los objetivos y metas establecidos.

Ley General de Responsabilidades Administrativas

Articulo 7: Regula la obligacion de los servidores publicos de actuar con honradez
y transparencia en el manejo de los recursos publicos, y establece la rendicién de
cuentas como un principio basico de la funcién publica. ();J
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Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicién de Cuentas del Estado de Hidalgo

Articulo 31: Establece la obligacién de las entidades publicas de someterse a
procesos de fiscalizacién y evaluacién, para garantizar la correcta utilizacién de
los recursos publicos.

Normatividad Municipal

e Ley Orgénica Municipal del Estado de Hidalgo
o Articulo 73: Faculta a los municipios para crear y aplicar programas
y politicas publicas, asi como para evaluar su desempefio en
términos de cumplimiento de objetivos y uso de los recursos.
o Articulo 76: Obliga a los municipios a llevar a cabo ejercicios de
evaluacién del cumplimiento de los programas y acciones de
gobierno.

Lineamientos Generales para la Evaluacién de los Programas Presupuestarios

Estos lineamientos, establecidos por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP) y el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC),
proporcionan los criterios técnicos y metodoldgicos para la realizacion de
evaluaciones de desempefo en los programas presupuestarios de los gobiernos
locales.

Programa Nacional de Evaluacién de los Programas Presupuestarios

El Programa Nacional de Evaluacién de los Programas Presupuestarios establece
los lineamientos para la evaluacién de programas financiados con recursos
federales y su alineacidon con los objetivos nacionales de desarrollo.

H. AYUNTAMIENTO 2024 - 2077
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Asegurar que los programas y acciones del gobierno municipal de Jaltocan,
Hidalgo, se evalien de forma estratégica para conocer si estdn cumpliendo con
sus metas, si se usan bien los recursos publicos y si realmente estan resolviendo

las necesidades de la poblacién.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Optimizar el uso de los recursos publicos en los programas presupuestarios
del municipio, evaluando la eficiencia en la asignacién y gasto de los mismos.

e Fortalecer la transparenciaen la administracion publica, a través de la
evaluacién de los programas y la publicacién de sus resultados, permitiendo
que la ciudadania tenga acceso a la informacién sobre el manejo del
presupuesto.

e Promover la mejora continua de los programas y proyectos municipales,
utilizando los resultados de las evaluaciones para hacer ajustes y mejorar la
calidad de los servicios y recursos que se ofrecen a la poblacién.

e Evaluarla efectividad de las politicas publicas implementadas en el municipio,
para garantizar que realmente se estdn alcanzando los objetivos de desarrollo
local establecidos en el Plan de Desarrollo Municipal.

e Desarrollar capacidades de evaluacidon dentro del gobierno municipal,
proporcionando capacitacién y herramientas a las areas responsables de la
ejecucién y monitoreo de los programas.

e Garantizar la alineacién de los programas municipales con los objetivos y

metas establecidos en los planes nacionales y estatales, asegurando que las %‘
acciones del municipio estén en armonia con las politicas publicas de mayor
impacto.
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GLOSARIO

Auditoria Superior del Estado de Hidalgo (ASEH): Organo encargado de la
fiscalizacion de los recursos publicos estatales y municipales, incluyendo la
revisién del ejercicio de los fondos federales como el FORTAMUN.

Auditoria Superior de la Federacién (ASF): Institucion que supervisa y fiscaliza el
uso de recursos federales transferidos a estados y municipios.

Evaluacién de Desempefio: Herramienta que permite valorar la eficacia,
eficiencia, economiay calidad de los programas publicos, con base en resultados
y cumplimiento de objetivos.

Evaluacién Externa: Proceso de anélisis realizado por un agente externo
(consultoria o institucién especializada) que busca garantizar objetividad en los
resultados de un programa o politica publica.

FORTAMUN: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios.
Recurso federal destinado a mejorar las capacidades administrativas y operativas
de los municipios, especialmente en materia de seguridad publica y servicios
bésicos.

Indicadores de Desempefio: Instrumentos que permiten medir los avances en el
cumplimiento de metas y objetivos de los programas presupuestarios.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Herramienta de planeacién que
vincula objetivos, indicadores y metas para facilitar el seguimiento y evaluacién
de un programa.

PAE (Programa Anual de Evaluacién): Documento que define las evaluaciones a
realizar durante el ejercicio fiscal, asi como sus caracteristicas, responsables,
tiempos y metodologias.

Recursos Federales Transferidos: Fondos que la Federaciéon asigna a los \}S/
municipios a través de programas como el FORTAMUN, bajo reglas de operacién
especificas.
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Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED): Conjunto de procesos,
metodologias y herramientas que permiten mejorar la gestién publica mediante
evaluaciones sistematicas.

Términos de Referencia (TdR): Documento técnico que establece el marco para
realizar una evaluacién, definiendo su objetivo, alcance, metodologia, productos
esperados, cronograma, entre otros elementos.

Unidad de Transparencia: Area responsable de garantizar el acceso publico a la
informacién, incluyendo la publicacion de evaluaciones y resultados del PAE.

LA
H. AYUNTAMIENTO 2024 - 2027
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REVISION DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Con el propdsito de garantizar la coherencia y alineacién de los programas
presupuestarios con los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo, las dreas que
conforman la estructura administrativa del municipio de Jaltocan, Hidalgo,
deberan remitir dichos programas a la Direccién de Planeaciéon Municipal para su
analisis técnico y validacion.

Las dependencias municipales que propongan nuevos planes, programas o
politicas publicas, deberdn presentar los documentos correspondientes ante la
misma Direccion, a fin de que se les realice una revisidn técnica previa a su
implementacion. Asimismo, cualquier modificacién o ajuste relevante a planes o
programas ya existentes deberd ser sometido a evaluacién técnica por parte de
dicha Direccién, antes de su aprobaciény ejecucién. En el ejercicio fiscal 2025, se
podréan impulsar acciones que contribuyan al fortalecimiento de los planes,
programas o politicas publicas, ya sean de reciente creacién o que hayan sido
modificados sustancialmente, con el objetivo de mejorar su disefio, operatividad
y resultados.

JALTOCAN

2024 - 2027
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SEGUIMIENTO Y MONITOREO

La Direccién de Planeacién del municipio de Jaltocén, Hidalgo, sera responsable
de coordinary ejecutar las acciones de seguimiento y monitoreo a los programas
presupuestarios, en el dmbito de su competencia. Dichas acciones se realizaran
con base a las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR), las fichas técnicas
de indicadores, asi como otros instrumentos disefiados para medir avances y
resultados.

Esta Direccidn revisara los objetivos, metas e indicadores contenidos en las fichas
MIR, en funcién de las estrategias, acciones y actividades llevadas a cabo por las
areas administrativas. Lo anterior tiene como finalidad fortalecer la calidad del
monitoreo durante el proceso de programacién y presupuestacién del ejercicio
fiscal 2025.

Se estableceran mesas de trabajo con las personas titulares de cada unidad
administrativa para definir los Términos de Referencia (TdR). Estos deberén
reflejar claramente los resultados esperados, actividades, estrategias y el valor |
publico generado, representado en indicadores y metas. Todo lo anterior deberd \
estar alineado con los niveles de fin, propdsito, componentes y actividades,
asegurando la coherencia con los instrumentos de evaluacion.

Las evaluaciones derivadas de este proceso permitiran identificar dreas de mejora
en el desempefio de los programas presupuestarios, asi como ofrecer una visién
objetiva sobre su efectividad en el cumplimiento de resultados. Esta informacién
serd esencial tanto para la toma de decisiones como para fortalecer los
mecanismos de rendicién de cuentasy transparencia ante la ciudadania.

Las éreas responsables de los programas deberan planear, ejecutar y reportar los
avances en la implementacion de sus objetivos y metas, en coordinacién con la
Direccién de Planeaciéon y Evaluacién. A su vez, los programas y politicas publicas
deberdn estar alineados con los objetivos estratégicos del Plan Municipal de
Desarrollo vigente.

10
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PROCESO DE EVALUACION

El proceso de evaluaciéon tiene como objetivo generar informacién Gtil, clara y
confiable que contribuya al fortalecimiento de la gestién publica municipal, asi
como a la mejora continua de los programas presupuestarios. Este proceso
permitird analizar el desempefio operativo, los resultados obtenidos y el impacto
generado por la aplicacién de los recursos publicos.

La evaluacidn, ademas de promover la rendicidon de cuentas y la transparencia,
ofreceréd elementos técnicos que faciliten la toma de decisiones y la optimizacién
de politicas, programas y acciones del gobierno municipal.

Las etapas que conforman este proceso son las siguientes:

e Elaboracién del Programa Anual de Evaluacién (PAE): \
Definicidn, planeaciény publicacidon del PAE 2025, en donde se establecen

los programas sujetos a evaluaciéon, asi como las metodologias y criterios

que se emplearan.

e Coordinaciéon Técnica:

Gestidon y articulacidn con las distintas unidades administrativas
municipales para la organizacién del proceso evaluativo. Se supervisara la
contratacién de servicios especializados, la validacién de productos, y el
cumplimiento de los objetivos del PAE.

e Contratacién de Evaluadores:

Proceso de contratacién de personas fisicas o morales con experiencia
comprobada en evaluacion de fondos publicos y programas
presupuestarios, conforme a la normatividad aplicable.

e Gestidn Presupuestal:
Anélisis y prevision de recursos necesarios para cubrir los servicios de

evaluacién, asegurando su inclusién en el presupuesto municipal y el
correcto uso de los recursos publicos.

e Seguimiento de Indicadores y Resultados:

1"
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Revisidén periddica de los objetivos, metas e indicadores de los programas
mediante instrumentos como las Matrices de Indicadores para Resultados
(MIR) y fichas técnicas, con el fin de verificar avances y detectar areas de
mejora.

e Difusién de Resultados:

Publicacion de los informes de evaluacién a través de los canales oficiales
del Ayuntamiento, en apego a los principios de transparencia y acceso a la
informacién publica.

e Acciones de Mejora (ASM):

Derivado de los resultados obtenidos en las evaluaciones, se disefardn e
implementarén estrategias de mejora que contribuyan al fortalecimiento
de la planeacién, programacién y desempefno de los programas, en el
marco del Presupuesto basado en Resultados (PbR).

12
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ESTAPAS DE CUMPLIMIENTO DEL PAE

Etapa I: Elaboracion y difusion del PAE

El PAE seré elaborado entre diciembre y abril, tras la publicacion del Presupuesto
de Egresos. Se coordinara con la Tesoreria Municipal y la Direccién de Planeacién
Municipal, y se publicara en la pagina oficial de Jaltocan antes del Gltimo dia habil
de abril, cumpliendo con la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Etapa ll: Reunién de coordinacién y presentaciéon del PAE

Se realizardn reuniones entre unidades administrativas, la Tesoreria Municipal, y
la Direccién de Planeacién Municipal para presentar el PAE, explicar los procesos
y definir los plazos y métodos de evaluacién.

Etapa lll: Emision y actualizaciéon de TdR

Las unidades administrativas emitirdn o actualizarén los Términos de Referencia
(TdR) que detallan los resultados, actividades y metas que serén evaluadas.

Etapa IV: Revision y validaciéon de TdR

La Direccién de Planeacién Municipal validaréd los TdR para asegurar que
los indicadores y metas sean coherentes con los objetivos del municipio y aptos
para la evaluacidn.

Etapa V: Coordinacién y seguimiento de las evaluaciones

Las unidades administrativas seguirén las evaluaciones de acuerdo con los TdR y
serdn  supervisadas por laDireccién de  Planeacién  Municipal,
garantizando objetividad y transparencia.

Etapa VI: Finalizacién y entrega de informes
Una vez completadas las evaluaciones, los resultados serédn entregados
en Informes de Evaluacién a las unidades administrativas para su revisién.

Etapa VII: Analisis y seguimiento de los resultados

Las unidades administrativas analizardn los resultados y las recomendaciones de
los evaluadores, identificando Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)y
aplicando acciones correctivas si es necesario.

HoAVUNTAMIENTO 2024 - 2037
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INFORME DE EVALUACION

El Informe de Evaluacién es el documento oficial mediante el cual la instancia
evaluadora presenta los resultados del anélisis realizado sobre un programa
presupuestario. Su propdsito es valorar el desempefio del programa y emitir
recomendaciones para su mejora, con base en los Términos de Referencia (TdR)
previamente establecidos.

Elementos minimos del informe:

1. Portada: Tipo de evaluacién, nombre del programa, ejercicio fiscal y fecha. ﬁx\

2. Indice. ‘

3. Introduccién.

4. Objetivos.

5. Desarrollo de la evaluacidon, con base en los TdR.

6. Conclusiones. \

7. Anélisis FODA. ‘

8. Valoracidn final (cualitativa o cuantitativa). \

9. Referencias.

10.Anexos, incluyendo ficha técnica, datos del evaluador y responsables del )
programa.

Atributos del informe:

o Objetividad: Basado Unicamente en evidencia.

o Claridad y concisién: Lenguaje directo, sencillo y técnico.

o Apego a TdR: El contenido debe seguir fielmente lo establecido en los
términos de referencia.

14



DIFUSION DE RESULTADOS DE EVALUACION

Una vez concluida la evaluacién de los programas municipales en el Municipio de
Jaltocdn, los resultados deberén hacerse publicos de forma oportunay accesible.
Esto implica su publicacién en el sitio web oficial del municipio, asi como su
distribuciéon a las areas administrativas responsables, para que también los
difundan a través de sus propios canales.

Esta obligacién responde al articulo 79, péarrafo segundo, de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, que establece que los entes publicos deben dar a
conocer los resultados de las evaluaciones en un plazo no mayor a 30 dias
naturales tras su conclusién, incluyendo los datos de quiénes las realizaron.

Posteriormente, se analizardn las observaciones y recomendaciones derivadas
del informe final para identificar Acciones Susceptibles de Mejora (ASM). Estas
acciones se seleccionan con base en los siguientes criterios:

o Que sean claras y faciles de entender.

o Que aporten mejoras significativas al programa evaluado.

e Que estén bien fundamentadas en evidencia.

e Que puedan implementarse en un tiempo razonable y con recursos
disponibles.

Los ASM se clasifican en:

» Especificos: responsabilidad directa de una unidad administrativa.

e Institucionales: requieren coordinacidén interna entre varias areas.

 Interinstitucionales: involucran a més de una dependencia municipal.

< Intergubernamentales: necesitan participacién de otros niveles de
gobierno.

Para formalizar estas acciones, se elaborard un Documento de Opinién
Institucional, donde se presentaran:

o Elfundamento legal correspondiente.

» Comentarios generales y especificos sobre el informe de evaluacién.
 Justificaciéon de los ASM que se aceptan o que no pueden atenderse.
e Lasfuentes utilizadas para sustentar el anélisis.

JALTOCAN

POR LA
M. AYUNTAMIENTO 2024 - 2027
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« Elnombre del érea responsable y los servidores piblicos involucrados.
Segun el tipo de ASM identificado, se generara:

e Un documento de trabajo (para ASM especificos).
e Un documento institucional (para ASM mas amplios).

resultados de la evaluacion se integren al proceso presupuestario y a la mejora
del desempeno institucional.

e Informes de avance (para dar seguimiento a las mejoras ya
implementadas).
La Direccién de Planeacién Municipal seréd la encargada de dar seguimiento a
estos procesos, revisar periddicamente los avances y asegurarse de que los
Ademés, los resultados estaran disponibles al publico en la pagina oficial del

Municipio de Jaltocén o en lugares visibles y accesibles dentro de las oficinas de

gobierno.

Este proceso garantiza que la evaluacién de programas presupuestarios
contribuya a un gobierno municipal més eficiente, transparente y orientado a

resultados concretos para la ciudadania.

16
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El municipio de Jaltocén evaluara los programas presupuestarios financiados con
recursos publicos, a través de la Tesoreria y la Contraloria Interna Municipal,
quienes revisardn el cumplimiento de metas con base en indicadores
establecidos. Los resultados de estas evaluaciones deberan integrarse al
presupuesto y atenderse mediante convenios para la mejora del desempefio. La
Unidad de Transparencia seré responsable de publicar los resultados en medios
accesibles. Todas las dreas municipales deberan colaborar en el cumplimiento
del Programa Anual de Evaluacién 2024, el cual entrard en vigor tras su
autorizacién y publicacién oficial.

SUJETOS PROGRAMA PROYECTOS TIPO DE CALENDARIO DE
EVALUADOS EVALUACION EJECUCION

PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION MUNICIPAL 2025

Presidencia
Municipal

Sistema DIF

Obras Publicas

Seguridad
Pablica

Educaciény
Cultura

Programa
presupestario de
Jaltocén, un
gobierno
cercano, justo y
honesto
Programa
presupestario de
bienestar para el
municipio de
Jaltocén

Programa
presupestario de
desarrollo
sostenible e
infraestructura
transformadora
en Jaltocén
Programa
presupestario de
entorno mas
seguro donde los
ciudadanos vivan
en paz
Programa
presupestario de
desarrollo
econémico para
los Jaltocanenses

Se evalla el cumplimiento de
los objetivos mediante los
resultados de los indicadores
correspondientes a los niveles
de fin, propdsito,
componentes y actividades
Se evalta el cumplimiento de

los objetivos mediante los
resultados de los indicadores
correspondientes a los niveles
de fin, propdsito,
componentes y actividades
Se evalla el cumplimiento de
los objetivos mediante los
resultados de los indicadores
correspondientes a los niveles
de fin, propdsito,
componentes y actividades

Se evalla el cumplimiento de
los objetivos mediante los
resultados de los indicadores
correspondientes a los niveles
de fin, propdsito,
componentes y actividades
Se evalla el cumplimiento de
los objetivos mediante los
resultados de los indicadores
correspondientes a los niveles
de fin, propésito,
componentes y actividades

Evaluacién
Estratégica de
Desempefio

Evaluacién
Estratégica de
Desemperio

Evaluacién
Estratégica de
Desempefio

Evaluacién
Estratégica de
Desempefio

Evaluacién
Estratégica de
Desempefio

De mayo a
septiembre del
presente ejercicio
2025

De mayo a
septiembre del
presente ejercicio
2025

De mayo a
septiembre del

presente ejercicio
2025

De mayo a
septiembre del
presente ejercicio
2025

De mayo a
septiembre del
presente ejercicio

2025

17
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CALENDARIO DEL PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION
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